PMemoria institucional 2025

Unidad de Certificacion
de Competencias




Linea Institucional Estratégica 2

Memoria institucional 2025



Objetivo Institucional 8

La Unidad de Certificacion de Competencias tiene la mision de promover y desarrollar un
sistema de evaluacion y certificacion de competencias de las personas que contribuya al
fortalecimiento del capital humano de la region, al incremento de la productividad, movilidad
laboral y nivel de vida de los trabajadores y a una mejor alineacién de la oferta educativa de
la Universidad Nacional del Litoral con los requerimientos de los sectores productivos,
educativo, social y de gobierno. El reconocimiento de competencias laborales conlleva a la
dignificacion de la persona, a un aumento de su autovaloracién, a generar mayor
compromiso y proactividad y le brinda una herramienta que permite facilitar sus
oportunidades laborales a través del empleo formalizado, emprendimientos que tiendan al
autoempleo y/o nuevas formas innovadoras de sustentabilidad econémica de las personas.
Acto de Entrega de Certificados de Competencias Laborales Por segundo afio consecutivo
la Universidad Nacional del Litoral entregd certificados de competencias laborales,
extendiendo certificaciones en oficios a 134 personas que participaron entre los ultimos
meses de 2024 y el ciclo 2025. El rector Enrigue Mammarella encabezo el acto de entrega
de diplomas del dia lunes 15 de diciembre en el Paraninfo y conté con la asistencia de
autoridades, socios estratégicos, evaluadores y familiares de las personas certificadas. De
esta manera la UNL sostiene el modelo de certificacion de competencias de forma gratuita
Roles Laborales Evaluados: - Costura textil basica - Corte y Confeccién - Pintores (en sus
tres niveles): Pintor de Obra Basico, Medio Oficial Pintor, Capataz Pintor de Obra) - Mozo
Nivel Basico - Soldador con Electrodo por Arco Revestido - Auxiliar en Instalaciones
Eléctricas (por primera vez) Contando con participantes que viajaron grandes distancias
para ser evaluados, desde distintos puntos de la provincia, como Cafada de Gémez, Carlos
Pellegrini o Santa Elena (E.R.). Respecto a la ciudad de Santa Fe, con interesados
procedentes de todos los barrios. De esta manera entre 2022 y 2025 suman 261 personas
que recibieron su certificado de competencias laborales. Personas certificadas y descripcion
de los perfiles Se elabord un documento para poner en comun lo realizado en la experiencia
de implementacion del Programa de Certificacion de Competencias Laborales (Resolucion
“C.S” n°298/22) implementada en el periodo de gestion comprendido entre el afio 2022 y
2025. Tiene un doble propdsito: por un lado, ser un balance de lo actuado en materia de
resultados de personas certificadas, y por otro, aprovechar el aumento de participantes en el
ultimo ano, para hacer una descripcién de los perfiles de los participantes certificados. El
mismo da cuenta del crecimiento de cantidad de personas interesadas en esta iniciativa (330
personas) y su relacion con la diversidad de roles laborales, el andlisis geografico de la
demanda (procedente de 12 provincias diferentes). Se describen grupos evaluados,
jornadas de evaluacion y ausentismo. Respecto a los perfiles de las personas certificadas,

se detalla su procedencia geografica, sexo, edad, antigiiedad en el oficio y condiciones de



trabajo en relacién a su oficio certificado. Nuevos Roles Laborales En el marco de la norma
de competencia como referente de evaluacién se avanzé en la construccion de los nuevos
Estandares de Competencias (EC) de los roles laborales. Se aprobaron 11 nuevos EC:
“Auxiliar en Instalaciones Eléctricas” (Resolucion Rectoral N° 4283/25), “Operador en
Instalacion, Mantenimiento y Reparacion de Calderas” (Resolucion Rectoral N° 6400/25),
Especialista en Cabalgata, de Especialista en Canotaje, de Especialista en Cicloturismo,de
Coordinador de Turismo Estudiantili y de Informante Turistico (Resoluciéon Rectoral N°
6399/25), “Auxiliar Pastelero” (Resolucion Rectoral N° 4279/25), “Gomero Balanceador”
(Resolucion Rectoral N° 4280/25), “Auxiliar de Barberia” (Resolucion Rectoral N° 4281/25) y
“Ayudante de Lavado de Autos” (Resoluciéon Rectoral N° 4282/25). Las evaluaciones de
Auxiliar en Instalaciones Eléctricas se llevaron adelante en un escenario adecuado durante
el receso invernal, en el que se debe destacar el acompafiamiento de la Escuela Industrial
Superior. La implementacion de la Certificacion de Competencias consiste no solo en la
elaboracion y aprobacion de los EC, sino que también implica la convocatoria de
Expertos-Evaluadores, la elaboracién del Instrumento de Evaluacion (IE), como guias para
los evaluadores en relacion al EC, el Disefo de Evaluacién, desde los cupos maximos y
minimos, carga horaria y acciones que los participantes deben llevar adelante, la Gestién de
Escenario de Evaluaciéon adecuado con las condiciones de higiene y seguridad, seguros, y
relacion con las condiciones reales del ejercicio del rol laboral, las Convocatorias, con su
formulario de inscripcion, disefio de estrategias de comunicacion y asignacion de cupos, la
Gestion de Insumos, equipamiento y objetos necesarios para la practica de evaluacién y
finalizando con los actos administrativos que validan cada certificado, con sus actas
correspondientes y numeros de resolucion. En términos anuales EI proceso de
implementacién del programa de Certificacion de Competencias Laborales para los 6 roles
laborales desarrollados en 2025 (Costura Textil Basica, Capataz pintor de obra, Medio Oficial
pintor de obra, Mozo Nivel Basico, Soldador con Electrodo por Arco Revestido y Auxiliar en
Instalaciones Eléctricas) conté con distintas convocatorias durante el afio en la que se tuvo
en cuenta la rotaciéon de dias y horarios para facilitar la participacién del publico objetivo. A
las mismas se inscribieron 330 interesados, a las que se le asigné cupo de evaluacion a 182
personas, de las cuales 116 alcanzaron certificar sus competencias. Para esto, se realizaron
en total 29 instancias de evaluacion con evaluadores expertos no permanentes, en espacios
pertenecientes a la red de socios. Bolsa de Trabajo Como modo de contribuir con su mision
social, la UNL decide construir la Bolsa de Trabajo: un espacio dedicado a publicar trabajos
ofrecidos por las personas certificadas por la UNL en cada rol laboral. Esta Bolsa de Trabajo
la constituyen personas que resultaron competentes luego de la evaluacion de su oficio o rol
laboral. Se trata de un banco de datos de acceso publico que brinda la posibilidad de

contactarse con las personas que ofrecen su trabajo, destinado tanto al publico general



interesado en contratar sus servicios como a empresas que se encuentren en la busqueda
de personal y requieran destrezas comprobables.
https://www.unl.edu.ar/competenciaslaborales/bolsadetrabajo/ Debido a la Ley 25.326 de
Proteccion de los Datos Personales, debemos contar con un consentimiento firmado por
cada una de las personas certificadas, a modo de solicitud individual. Para integrar esta
bolsa de trabajo hemos comenzado a invitar a los participantes competentes luego de cada
instancia de evaluacién en 2024 a la par de invitar a los participantes de ediciones
anteriores. En su segundo afo de implementacién se pasé de 54 a 132 personas en 7 roles
laborales. Luego de la implementacion de las preinscripciones 100% digitales, que son
posible gracias a la asistencia personalizada via Whatsapp, se tom¢é la decision de continuar
este camino para mejorar el impacto ambiental y econdmico que requiere el proceso de
certificacion de competencias. De esta manera se han reemplazado los instrumentos de

evaluacién en papel por formularios digitales, lo que implicé reducir 18 kg de papel.
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A los efectos de alcanzar en su desarrollo e implementacion un fuerte apoyo y anclaje social,
la busqueda de socios de la sociedad civil, ONG, empresarios y Estado fue un andamio muy
importante para llegar a los posibles postulantes e incluso contar con espacios propicios
para las instancias de evaluacién, como asi también para difundir las propuestas y
sensibilizar a la poblacién en condiciones de certificar para su postulacion. Acuerdos Son
instancias previas a la formalizacién de un convenio que nos han facilitado sus espacios
para la evaluacién y/o facilitar la relacion con el publico objetivo: Secretaria de Desarrollo
Social. Municipalidad de la Ciudad de Santa Fe. Estaciones Municipales. Se realizaron
evaluaciones en el rol laboral Costura Textil Basica en la Estacion Municipal San Agustin,
calle Fray Francisco de Aroca 9549. Esta instancia se da como una continuidad del trabajo
en la Estacion Municipal San Lorenzo y nos permite proyectar diferentes acciones a las 16
Estaciones Municipales. Publico: Vecinos con o sin participacion en estos espacios. Vecinal
Barrio Roma. Tucuman 3957. Rol laboral de Pintor de Obra Basico. Asociacién de Jubilados,
Pensionados y Amigos del Parque Garay, Av Perén 3030. Roles laborales de Pintor de Obra
Basico y Capataz Pintor de Obra. Bar “Gloria” Castellanos 2087. Rol laboral Mozo Nivel
Basico. Posibilidad de otros roles gastronémicos. Escuela Industrial Superior. UNL. Taller de
Operaciones Metalmecanicas. Rol laboral Soldador con Electrodo por Arco Revestido. Taller
de Electricidad. Rol laboral Auxiliar en Instalaciones Eléctricas. Facultad de Ingenieria
Quimica - Edificio Babini. Roles laborales Costura Textil Basica y Corte y Confeccion.
Padrino Son convenios que colaboran en sostener el programa, permitiendo la previsibilidad
en un contexto presupuestario incierto a partir del aporte econémico en dinero o insumos
necesarios para la practica que requiere llevar adelante cada evaluacién. Pinturerias
Integradas. Aporta un médulo presupuestario UNL por mes durante todo el ano. Representa
un incremento importante del presupuesto de Programa de Certificacion de Competencias
Laborales. Ademas, se acordé mediante el convenio un descuento del 50% del precio de
lista en materiales e insumos. Trabajo Junto a Catedra Trabajo hacia el interior de la
universidad posibilitando intercambios enriquecedores en la construccion de nuevos roles
laborales. En el marco de la construccion de vinculaciones internas con las Unidades
Académicas y las carreras de la UNL se concretd un acuerdo con la FBCB-ESS, Lic. en
Terapia Ocupacional, Catedra “Practica Pre-Profesional de T.O en Educacién y Trabajo
Institucion de Practicas”. El propdsito de este vinculo implicé que desde el Programa de
Certificacion de Competencias se le permita a un grupo de estudiantes realizar una
inmersion a la tematica a partir de reuniones, entrevistas a participantes, evaluadores y la
observacion de las evaluaciones de distintos roles laborales para luego realizar un trabajo
practico en formato Estandar de Competencias, del perfil ocupacional Servicios generales -

Limpieza y Mantenimiento de Instituciones educativas. De ello resultd la construccion del



trabajo académico y borrador de Estandar de Competencias del rol mencionado, llevado a
cabo por alumnas que optaron por este formato dentro de la catedra. Participacion en
congresos académicos en Rosario. Ponencia en el 1er Congreso Nacional de Innovacion
Universitaria: Ensefanza, Investigacion, Gestion y Territorio (agosto de 2025). Organizado
por la Universidad Nacional de Rosario en el marco del 94° Plenario de Rectoras y Rectores
del CIN. Cérdoba. Ponencia en el V Encuentro de Universidades Grupo Montevideo (AUGM)
y Mercociudades (septiembre de 2025). Obtencion del Diploma de DISTINCION a la
practica: Programa de certificacion de competencias laborales presentada por la UNL en
articulacion con las Municipalidad de Santa Fe, de Argentina, por su reconocimiento como
Practica Destacada en el eje Desarrollo local territorial. Organizado por las Universidad
Nacional de Cordoba y el Gobierno de la ciudad de Coérdoba. Reconocimiento Premio
Acciones Positivas En el mes de agosto el Programa de Certificacion de Competencias
Laborales de la UNL fue distinguido en el marco del concurso Acciones Positivas 2025 que
organiza la Camara de Comercio Suizo Argentina, que premia iniciativas con impacto social
y ambiental, obteniendo 2 premios en el concurso, entre mas de 200 proyectos. El Programa
de Certificacion de Competencias Laborales fue premiado en la tematica “Equidad e
inclusion” dentro de la categoria Organismos Publicos, Universidades y Grandes Entidades,
entre los que se encontraban Ministerios Nacionales, Provinciales, Municipios y
Universidades de todo el pais. Ademas, esta entidad otorga un premio “integral’” que
combina innovacion, sostenibilidad e inclusién, por lo que este programa de la UNL también
fue reconocido como la mejor accién positiva dentro de la categoria Organismos Publicos,
Universidades y Grandes Entidades. Exposicidon en residencia del Embajador Suizo en
Argentina Como parte del premio, se participd en un espacio de networking con personal
diplomatico de la Embajada Suiza en Argentina, asi como de diferentes empresas
multinacionales suizas presentes en argentina que conforman la Camara de Comercio

Suizo-Argentina y los ganadores de otras categorias como la empresa ACINDAR.



